DURAQ Akilli Taksi Cagr1 Sistemi
Kullanim Kilavuzu

Bu kilavuz, DURAQ Akill Taksi Cagri Sistemi panelinin temel ozelliklerini ve
kullanim adimlarini aciklamak amaciyla hazirlanmistir. Modern arayuzu ve
kullanici dostu yapisiyla sistem, taksi duraklarinin operasyonel sureclerini
dijitallestirmek icin tasarlanmistir.



1. Giris Islemleri

Sistemi kullanmaya baslamak icin giris ekrani Uzerinden yetkili bilgilerinizle oturum agmaniz gerekmektedir. Sistem giris
ekraniicin https://app.duraq.com.tr/dashboard tiklayiniz.
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Kullanici Adi Sifre Giris Yap
Belirlenen kullanici adini giriniz. Belirlenen sifreyi giriniz. Bilgileri doldurduktan sonra sari

butona tiklayarak panele erisebilirsiniz.

Demo Erisim Bilgileri:

a « Kullanici Adr: ulus

o Parola: ulus123
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https://app.duraq.com.tr/dashboard

2. Ana Panel ve Aktif Cagrilar

Giris yaptiktan sonra sizi karsilayan ana ekran, duraktaki anlik durumu ozetler.
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Istatistik Paneli Sesi Etkinlestir

Bekleyen Cagrilar
Toplam gagri sayisi, onaylanan ¢agrilar ve Yeni gagri geldiginde sesli uyari almak igin Musteriler tarafindan yapilan aktif cagrilar
basari orani (%) gibi kritik verileri anlik olarak sag Ustteki butonu kullanabilirsiniz. bu bolimde listelenir. Henuz bir cagri yoksa

takip edebilirsiniz. "Bekleyen c¢agri yok" uyarisi gérundar.
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Miisteri Tarafindan
Taksi Cagirma Siireci

Bu ekranda beklenirken duraklarda bulunan QR kod

MuUsteri tarafindan okutulur.
Konum

. .. . - © TEST_DURAK - 1
Okuma igleminin ardindan TAKSI CAGIR butonuna basilir

ve taksi cagirilir.
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TAKSIi CAGIR

SPONSORLU

mil-rozero

Teknoloji ve Endustri A.S

Diinyayi Dinliyoruz, Gelecegi
Yonetiyoruz.



Operator ve Miisteri Etkilesimi

MuUsteri gelen taksi plakasini ve Tahmini varis

AR o suresini ekranda gordir.

YENIi CAGRI 22:21:36 222 R L
: (A 2 app.durag.comdtr/passer (&
Istasyon 1
KOMNYA SOKAK UMIT ELEKTRONIK e DURAQ
1
06TFNOD L dakika w
Konum
© TEST_DURAK-1
X Taksi Yok v Gonder

>
Gelen aktif cagrilar ekraninda cagrinin hangi
lokasyondan geldigi bilgisi belirir. Operator taksi

Taksi Geliyor!

Plaka
plakasini ve sureyi girer ve Gonder butonuna 06TFNOO1
Tahmini Varig
basar' 5 Dakika

Litfen taksi gelene kadar bekleyin.



3. Istasyon Yonetimi

Sistemdeki fiziksel ¢agri noktalarini (istasyonlari) bu sekmeden takip edebilirsiniz.

Istasyon Durumu

Her istasyonun aktiflik durumu ve lokasyon bilgisi (Agiklama) kartlar tGzerinde

belirtilir.

Lokasyon Belirleme

Her istasyonun alt kisminda durak tarafindan butonlarin degistirilebilir
lokasyonlari bulunmaktadir. Durak istedigi istasyona istedigi adresi girer ve
kaydet butonuna basarak lokasyonu sabitler
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istasyon 1
D: 4c1454a.. (salt okunur)
Agiklama

KONYA SOKAK UMIT ELEKTRONIK

%, Toplam Gagr: 20

Istasyon 4
D: 29fs8aed.. (salt okunur)
Agklama

HEYKEL RUSEN PASTANESI ONU

%, Toplam Gagr:: 0

istasyon 7
ID: 0f17e3e3

Agiklama

SANAYI CADDESI GIRIgI

%, Toplam Gagri: 0
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Istasyon 2 Akt
1D: 626c2d52...(salt okunur)
Agiklama

KONYA SOKAK BENTDERESI CIKISI

R Toplam Cagr: 0

Istasyon 5 Atif
ID: cB4B77b3... salt okunur)
Agiklama

BENTDERESI DOLMUS DURAKLARI

%, Toplam Gagn: 2

istasyon 8 Atif
1D: 047dfE87... salt okunur)

Agiklama

GENGLIK PARKI GIRISI

%, Toplam Gagr: 3

) Sesi Etkinlestir

Istasyon 3
1D: 163586cd... (salt okunur)
Agiklama

HAL GIKRIKGILAR GIRISi

R, Toplam Gagr: 0

Istasyon 6
ID: Ocddf6c... (salt okunun)
Agiklama

POSTANE GIRIS KAPISI

%, Toplam Gagri: 1

istasyon 9
1D: af911158... salt okunur)
Aciklama

MELIKE HATUN CAMI GIRISI

%, Toplam Gagr:: 0
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4. Plaka ve Siiriicii Kaydi

Duraga bagl araclarin ve suruculerin yonetildigi bolumdur.
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Yeni Plaka Diizenleme/Silme Bilgi Kartlar:

Sag ustteki butonu kullanarak Kayitl araclarin yanindaki Her kartta plaka numarasi,
sisteme yeni bir arac kalem simgesiyle bilgileri surucu adi ve iletisim
tanimlayabilirsiniz. guncelleyebilir, cop kutusu numarasi yer alir.

simgesiyle kaydi silebilirsiniz.
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5. Cagri1 Ge¢misi ve Raporlama
Gecmise donuk tUm operasyonel verilerin detaylica incelendigi ve analiz edildigi bolumddr.

Filtreleme Secenekleri

Gelismis filtreleme araclari ile aradiginiz veriye hizlica ulasabilirsiniz:
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Istasyon Durum
Belirli bir istasyona gore filtreleme. Cagrinin sonucuna gére (Onaylandi, Taksi Yok, Zaman Asimi) filtreleme.
\, 0—0
[\
Plaka Tarih Aralig:
Belirli bir aracin performansini incelemek icin plaka aramasi. Baslangic ve bitis tarihlerini secerek belirli bir doneme ait rapor olusturma.
iltrel e
i Baslangig Bitig Durum
Istasyon v
Tamd v
S, o 20.02.2026 21.02.2026 .
| Tumia
Tdmi |
| Onayland:
1
Taksi Yok

2 Plaka e

3 | Zaman Agimi
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Rapor Ciktis1 Alinmasi

Tam verileri veya filtrelediginiz sonuclari "PDF Rapor indir" butonu ile bilgisayariniza belge olarak
kaydedebilirsiniz.

(© Gagn Gegmisi (32 kayit)
& PDF Rapor Indir .
Tarih/Saat Istasyon Plaka Siire Durum

21.02.2026 14:32:00 1 BETFNEL 3dk Onaylands
21.02.2026 13:19:25 1 = = Zaman Agim
21.02.2026 13:04:54 1 BEMHMG6 3dk Onayland:
19.02.2026 17:05:10 1 = = Zaman Agimi
18.02.2026 22:39:51 8 BHLMNS3 5dk Omnayland:
18.02.2026 22;07:.05 8 BETFNEO1 5dk Onayland:
18.02.2026 22:05:18 8 B6ZDR53 5dk Omayland:
18.02.2026 21:55:42 1 86 BIO @1 10 dk Onayland:
18.02.2026 19:56:29 1 = = Zaman Agim
18.02.2026 19:50:45 1 6674 3dk Onayland:
18.02.2026 19:49:45 1 1 5dk Onayland:
18.02.2026 19:49:03 1 1 5dk Onayland:
18.02.2026 19:48:00 1 1 5dk Onayland:

18.02.2026 19:45:17 1 BETESTOL 5dk Onayland:



6. Sistemden Cikis

Guvenliginiz icin islemleriniz bittiginde sag Ust kdsede bulunan "Cikis" butonunu kullanarak oturumunuzu
sonlandirabilirsiniz.

[ & Giivenlik Hatirlatmasi: Her oturum sonunda mutlaka cikis yaparak hesabinizin glivenligini
saglayiniz.
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DURAQ Akilli Taksi Cagri Sistemi ile taksi duraklarinizin operasyonel sureclerini kolayca dijitallestirin ve yonetin.



